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DECIZIE
Cu privire la examinarea contestatiei S.A. ,,Orange-Moldova”
depusd pe marginea procedurii COP nr. 15/03261 din 11.01.2016
initiatd de Serviciul Stare Civild

Agentia Achizitii Publice examindnd contestatia din 28.01.2016 depusd de S.A.
,»Orange-Moldova” cu sediul in mun. Chisindu, str. Alba Iulia 75, nr. de identificare
(IDNO) 1003600106115, in rezultatul desfasurarii procedurii de achizitie prin cererea
ofertelor de preturi nr. 15/03261 din 11.01.2016 (publicati in BAP nr. 99 din
29.12.2015) cu privire la achizitionarea serviciilor de telefonie mobild pentru anul

2016

aconstatat:

Pretentiile contestatarului:
Operatorul economic S.A. ,,Orange-Moldova” a contestat decizia grupului de

lucru emisa la procedura de achizitie prin cererea ofertelor de preturi nr. 15/03261 din
11.01.2016, mentionand ci oferta prezentatd de cétre S.A. »Orange-Moldova” este cea
mai ieftind, fiind mai mica decat suma totald anuala a ofertei prezentate de citre S.A.
,2Moldtelecom” cu 14741 lei.

Suplimentar, contestatarul reitereaza ci, pct. 4 al ,, Listei de servicii si specificatii
tehnice” din caietul de sarcini, care presupune posibilitatea efectusrii apelurilor
nelimitate cétre toate numerele de telefonie fixa din cadrul Serviciul stare civila, poate

exista doar in propria retea a ofertantului, iar datoriti faptului cd autoritatea



contractanta are contract cu S.A. ,Moldtelecom” nu se respectd principiul asigurarii
concurentei si combaterea concurentei neloiale. Totodata, oferta S.A. ,Orange-
Moldova” contine posibilitatea efectudrii apelurilor nelimitate citre toate numerele de
telefonie fixa din cadrul Serviciului Stare Civila cu conditia portarii acestora in reteaua

fixd S.A. ,»Orange-Moldova”.

1

fn acest context, contestatarul a solicitat anularea deciziei grupului de lucru la
procedura de achizitii prin cererea ofertelor de preturi nr. 15/03261 din 11.01.2016 si
obligarea autoritétii contractante de a modifica pct. 4 al Listei de servicii si specificatii

tehnice.

Argumentele autoritatii contractante:

Ca raspuns la scrisoarea Agentiei Achizitii Publice nr. 29/74-208 din 02.02.2016,
inaintatd in conformitate cu prevederile art. 73 alin. (1) al Legii privind achizitiile
publice, prin care s-a solicitat prezentarea explicatiilor argumentate legal pe marginea
pretentiilor inaintate, grupul de lucru prin scrisoarea nr. 01-868 din 05.02.2016, a
comunicat ¢&, la pet. 4 al Listei de servicii si specificatii tehnice, care presupune
posibilitatea efectuarii apelurilor nelimitate citre toate numerele de telefonie fixi din
cadrul Serviciul Stare Civild, operatorul economic S.A. ,Orange-Moldova”, ofera
posibilitatea efectuarii apelurilor nelimitate catre toate numerele de telefonie fixa din
cadrul Serviciul Stare Civild, cu conditia portarii acestora in reteaua fixd Orange-
Moldova, fapt ce contravine cerintelor solicitate de citre autoritatea contractant.

Totodatd, autoritatea contractantd a mentionat ci a descalificat oferta S.A.
»Orange-Moldova” din motiv ca aceasta nu corespundea pozitiei nr. 5 din tabelul nr. 2
»Distributia minutelor”, in care se indica obligatoriu oferirea a 300 min. nationale
pentru trei abonati al Serviciul Stare Civila, iar in oferta contestatarului sunt indicate

240 min. nationale cu 50 SMS si internet mobil 1 GB.

Maisuri de remediere:
Agentia Achizitii Publice, in scopul examinarii pretentiilor inaintate de S.A.
»Orange-Moldova” referitor la procedura de achizitie nr. 15/03261 din 11.01.2016, a

desfasurat o intrunire de lucru la data de 25.02.2016, in cadrul cireia s-a mentionat ci



operatorul economic S.A. ,Orange-Moldova” in oferta sa a conditionat portarea
numerelor de telefonie fixd a Serviciului Stare Civila in reteaua S.A. ,Orange-
Moldova”, insd nu a efectuat nici un control asupra telefoanelor fixe din cadrul

autoritatii contractante pentru a stabili daca toate telefoanele pot fi portate.

Aprecierea Agentiei Achizitii Publice:

Examinénd pretentiile inaintate, raspunsul autoritatii contractante si documentele
aferente procedurii, Agentia Achizitii Publice a luat in consideratie p. 7 lit. e) al
Regulamentului cu privire la activitatea grupului de lucru aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 1380 din 10.12.2007, potrivit ciruia autoritatea contractantd este
responsabili  de  elaborarea  documentelor de atribuire, inclusiv lista
bunurilor/serviciilor care urmeaza a fi contractante, precum si specificatia tehnica a
acestora conform necesitatii institutiei.

Astfel, la pet. 4 al ,Listei de servicii §i specificatii tehnice” din caietul de sarcini,
care presupune posibilitatea efectudrii apelurilor nelimitate catre toate numerele de
telefonie fixd din cadrul Serviciul Stare Civila, contestatarul in oferta sa a conditionat
si portarea numerelor de telefonie fixd a Serviciului Stare Civild in reteaua S.A.
,Orange-Moldova”. Portarea este un serviciu care permite abonatilor sa pastreze
numirul de telefon atunci cand schimbi furnizorul de servicii de telefonie fixa, insa
contestatarul urma si prezinte o informatie detaliatd in acest sens pentru a putea fi
examinatad de grupul de lucru, fapt ce nu a fost efectuat. Totodata, portarea numerelor
fixe din institutia datd, va implica costuri suplimentare in ceea ce priveste prestarea
serviciului de telefonie fixd, fapt ce nu constituie obiectul procedurii date, dar
reprezintd obiectul unui alt contract incheiat de citre autoritatea contractanta cu S.A.
,,Moldtelecom”.

De asemenea, la pozitia nr. 5 din tabelul nr. 2 ,,Distributia minutelor”, autoritatea
contractant3 a solicitat 300 min. nationale pentru trei abonati al Serviciul Stare Civila,
insd S.A. ,,Orange-Moldova” in oferta sa a oferit 240 de min. nationale cu 50 SMS si

internet mobil 1 GB, fapt ce contravine cerintelor solicitate de cétre grupul de lucru.



Referitor la solicitarea contestatarului de a modifica pet. 4 al Listei de servicii sl
specificatii tehnice, pretentia daté este inaintatd tardiv deoarece conforma art. 71, alin.
3 al Legii privind achizitiile publice nr. 96-X VI din 13.04.2007, contestatiile privind
invitatiile de participare la licitatie si documentatia de licitatie pot fi depuse pind la
deschiderea de citre autoritatea contractantd a pachetelor cu oferte. ‘

Potrivit pet. 31 din Regulamentul cu privire la achizitia bunurilor si serviciilor
prin cererea ofertelor de preturi aprobat prin Hotérirea Guvernului nr. 245 din
04.03.2008, cistigitoare este oferta care satisface toate cerintele stabilite conform
criteriilor de evaluare previzute in invitatie.

Astfel, decizia grupului de lucru este intemeiatd in conformitate cu.legislatia in
vigoare.

Reiesind din cele expuse, in temeiul art. 9, 72 si 73 al Legii privind achizitiile

publice nr. 96-XVI din 13.04.2007, Agentia Achizitii Publice
decide:

1. Se respinge contestatia din 28.01.2016 depusa de S.A. ,Orange-Moldova” cu
sediul in mun. Chisindu, str. Alba Iulia 75, nr. de identificare (IDNO)
1003600106115, in rezultatul desfasurdrii procedurii de achizitie prin cererea
ofertelor de preturi nr. 15/03261 din 11.01.2016 (publicatd in BAP nr. 99 din
29.12.2015) cu privire la achizitionarea serviciilor de telefonie mobila pentru anul

2016
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