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D e cizie
cu privire la examinarea contestaliei S.A. ,,MOLDTELECOM" din 12.02.2016

depusd pe marginea procedurii nr. I 6/00 I 22 din 29.01.201 6

iniliatd de Secretariatul Parlamentului RM

Agen{ia Achizilii Publice examindnd contestalia din 12.02.2016 depusS de

S.A. ,,MOLDTELECOM" cu sediul in mun. Chiqindu, bd. $tefan cel Mare qi SfAnt

10, nr. de identificare (IDNO) 1002600048836, depusd pe marginea procedurii prin

cererea ofertelor de preluri nr. 16100122 dtn29.01.2016 (publicatd in BAP nr.4 din

19.01 .2016) cu privire Ia achizilionarea serviciilor de telefonie mobild, ini{iatd de

Secretariatul Parlamentului RM

a constatat:
Preten{iile contestata rului :

'Operatorul economic S.A. ,,MOLDTELECOM" a contestat decizia grupului

de lucru privind desemnarea ofertei ciEtigdtoare a operatorului economic S.A.

,,ORANGE MOLDOVA" in cadrul procedurii de achizilii prin cererea ofertelor de

preluri nr. 16100122 din 29.01.2015, despre care a luat cunoEtin{d la data de

I0.02.2016. Pretenliile inaintate de contestatar vizeazd obiectul achiziliei, care

constituie servicii de telefonie mobild nu gi de bunuri, astfel cerinla din invitalia de

participare care face referire la ,,posibilitatea utilizdrii tipurilor de SIM card-uri

oferite de operator fErd necesitatea schimbarii telefoanelor mobile a beneficiarilor"

este incompletd in opinia contestatarului, deoarece pentru a oferi SIM card-uri

compatibile cu telefoanele mobile utilizate de funclionarii autoritdlii contractante este

necesar de a cunoagte tehnologia exactd de funclionare a acestor telefoane.

in acest context, operatorul economic S.A. ,,MOLDTELECOM", prin
scrisoarea nr. 05-0i/06-22 din 25.01.2016 a solicitat explicalii qi informafii mai



detaliate, astfel prin scrisoarea SAP-5 nr. 12 din27.01.2016, autoritatea contractantl"

a indicat ci telefoanele mobile funclioneazd in standardele GSM, 3G gi 4G.

La solicitarea grupului de lucru al procedurii de achizilie, la data de

03.02.201.6, S.A. ,,MOLDTELECOM" a oferit o cartela SIM pentru testare, ce

funcliona in standardele 3G gi 4G, iar la testare au fost prezentate telefoane mobile ce

nu funclionau in 3G qi 4G. Ulterior, constestatarul, prin scrisoarea nr. 01-05:01-

0611208 din 04.02.2016 a garantat funclionarea serviciilor de telefonie mobilS

propuse in conformitate cu ,,Regulamentul cu privire Ia fumizarea serviciilor publice

de comunicalii electronice" aprobat de cdtre Agenlia NalionalS pentru Reglementare

in Comunicalii Electronice gi Tehnologia Informaliei a RM. TotodatS, operatorul

economic S.A. ,,MOLDTELECOM" a asigurat cd orice deficienfd eventuald in
funclionarea serviciilor oferite, avind ca cauzd echipamentul terminal al utilizatorului
final, poate fi remediatd in mod individual, nemijlocit cu posesorul bunului.

Reiegind din cele expuse, contestatarul a solicitat anularea deciziei grupului de

lucru qi desemnarea ofertei S.A. ,,MOLDTELECOM" cigtigdtoare.

Argumentele autoritnfli contractante:
Ca rdspuns la scrisoarea Agenliei Achizilii Publice nr. 29174-372 din

24.02.2016, inaintatd in conformitate cu prevederile art. 73, altn. (2) aI Legii privind

achiziliile publice nr. 96-XVI din 13.04.2007, autoritatea contractantd a comunicat,

prin scrisoarea SAP-5 nr. 2l din 24.02.201,6 cd a examinat contestalia depusd de S.A.

,,MOLDTELECOM" la qedinla grupului de lucru din24.02.2016, in urma cdreia s-a

decis respingerea pretenliilor inaintate de contestatar.

Autoritatea contractantd a menlionat cd in caietul de sarcini a fost expres

formulatd condilia in conformitate cu care se exclude necesitatea schimbdrii

telefoanelor mobile ale beneficiarilor, iar pentru evitarea unor eventuale dificultdli la
utilizarea SIM card-ului pe viitor, grupul de lucru a invitat operatorul economic S.A.

,,MOLDTELECOM" la sediul beneficiarului pentru a fi testatd funclionalitatea

acestora Ei corespunderea lor cu cerinlele inaintate.

Prin scrisoarea SAP-5 nr. 12 din27.01.2016, contestatarul a fost informat cd

telefoanele mobile funclioneazd in standardele GSM, 3G gi 4G, iar in urma testdrii

SIM card-ului s-a stabilit imposibilitatea utilizdrii lui la mai multe telefoane ale

abonafilor gi ca consecinla pentru a beneficia de serviciile de telefonie mobil6,
angajalii Secretariatului Parlamentului RM gi demnitarii de stat vor fi obligali sd

cumpere noi telefoane mobile, ceea ce implicd cheltuieli personale suplimentare. in
acest context, S.A. ,,MOLDTELECOM" nu a inaintat nici o solulie la problema
creatd, pind la incheierea unui contract.



Misurile de remediere dispuse:

Ca urnare pentru o analizd in ambnunt a celor expuse atit din partea

contestatarului cit gi a autoritdtii contractante, Agenlia Achizilii Publice a desfrqurat

o intrunire de lucru la data de 02.03 .2016,1a care au fost prezenli contestatarul - S.A.

,,MOLDTELECOM" gi autoritatea contractantd - Secretariatul Parlamentului RM. in
cadrul qedinlei autoritatea contractantd a reiterat momentele prevdzute in rdspuhsul

sdu la contestalie gi a specif,rcat faptul c5 grupul de lucru considerd neintemeiate

pretenliile invocate, contestatarul la rindul s6u qi-a menlinut pozilia.

Aprecierea Agen{iei Achizi{ii Publice:

Examinind pretenliile inaintate, explicaliile prezentale de cdtre autoritatea

contractantd gi documentele aferente procedurii, Agenlia Achizilii Publice a constatat

cE Ia data de 29.0I.2016, a fost petrecutd de cdtre Seretariatul Parlamentului al RM

procedura prin cererea ofertelor de preluri nr. 16100122 privind achizilionarea

serviciilor de telefonie mobil6.

Referitor la pretenfiile vis-a-vis de cerinlele invitaliei de participare, Agenlia

Achizilii Publice a luat in consideralie p. 7 lit. e) al Regulamentului cu privire la

activitatea grupului de lucru aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 1380 din

10.12.2007, potrivit ciruia autoritatea contractantd este responsabild de elaborarea

documentelor de atribuire, inclusiv lista bunurilor/serviciilor care urmeazd a fi
contractante, precum gi specificalia tehnicd a acestora conform necesitetii institufiei.

La demersul operatorul economic S.A. ,,MOLDTELECOM", nr. 05-01106-22

din 25.01 .2016, grupul de lucru al procedurii de achizilie a specificat cd telefoanele

mobile utrlizate de demnitarii de stat gi angajalii Parlamentului funcfioneazd in

standardele GSM, 3G qi 4G. Totodatd, reiegind din specificul instituliei date, membrii

grupului de lucru nu dispun de informafii privind modelele de telefoane mobile

utihzate de fiecare demnitar de stat qi de angajalii Secretariatului Parlamentului,

deoare.ce este alegerea fiecdruia sd decidd ce model de telefon sd utilizeze, cdt qi

schimbarea acestuia in orice moment. in acest context, cerinla autoritelii contractante

din caietul de sarcini, conform cdreia se solicitd ca cartelele propuse sd excludd

necesitatea schimbdrii telefoanelor mobile ale beneficiarilor este justificatd.

Suplimentar, Ia solicitarea autoritdlii contractante a fost testat SIM card-ul

oferit de S.A. ,,MOLDTELECOM", care s-a dovedit a fi nefuclional oonform

cerinlelor menlionate. Iar, pretenliile inaintate de conteslalar, precum cd telefoanele

testate nu funclionau in 3G qi 4G sunt neintemeiate, deoarece grupul de lucru a

menfionat cd beneficiarii procedurii de achizilie utilizeazd inclusiv telefoane GSM.

Ulterior, contestatarul nu a propus o solufie concretd la aceastd problemS, ci doar una

declarativd prin scrisoarea nr. 01-05-01-0611208 din 04.02.2016.

in conformitate cu prevederile pct. 26 qi 3l al Regulamentului cu privire la
achizilta bunurilor gi serviciilor prin cererea ofertelor de preJuri aprobat prin



Hotdrirea Guvernului nr. 245 din
toate cerinlele stabilite conform

participare la cel mai mic pre{.

Reieqind din cele expuse,

Legii privind achiziliile publice nr.

04.03.2008, cAgtigdtoare este oferta care satisface

criteriilor de evaluare prevdzute in invitalia de

in conformitate cu prevederile art. 9, 72 gi 73 al

96-XVI din 13.04.2007, Agenlia Achizilii Publice

decidel

1. Se respinge contestalia din 12.02.2016 depusb de S.A.

,,MOLDTELECOM" cu sediul in mun. ChiEindu, bd. $tefan cel Mare gi Sfbnt 10, nr,

de identificare (IDNO) 1002600048836, depusd pe marginea procedurii prin cererea

ofertelor de prefuri nr. 16100122 din 29.01.2016 (publicatd in BAP nr. 4 din

19.01 .2016) cu privire Ia achizilionarea serviciilor de telefonie mobild, iniliatd de

Secretariatul Parlamentului RM.
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